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Resumo

As conexdes historicas, legais e praticas entre a Inteligéncia Externa e a diplomacia sdo amplas
e profundas. Assim como a diplomacia, a atividade de Inteligéncia surgiu com vocagao exterior,
com o objetivo central de levantar dados e produzir andlises estratégicas sobre paises, agentes
ou eventos externos, em prol do governante ou do Estado patrocinador. Embora seja assentado o
entendimento de que essas atividades ndo se equivalem, as sobreposi¢des entre competéncias,
objetivos e procedimentos de ambas dificultam a identificagdo dos aspectos que as diferenciam
e o aproveitamento eficiente dos potenciais do assessoramento estratégico de Inteligéncia para a
insercao externa multissetorial do Brasil. Apesar da significativa produ¢do académica estrangeira
sobre as interfaces e relagdes entre Inteligéncia Externa e diplomacia, o tema permanece inexplorado
pela literatura brasileira. Tampouco se identifica bibliografia que trate especificamente do contexto
doméstico. Nesse sentido, a presente pesquisa se propde a elaborar diagnéstico comparado sobre
a realidade brasileira, com base em levantamento bibliografico prévio e em insumos extraidos de
questionario aplicado aos atuais adidos civis de Inteligéncia do Brasil e aos representantes do corpo
diplomatico lotados nas mesmas localidades. O artigo buscou comparar as competéncias e praticas
que caracterizam a Inteligéncia Externa e a diplomacia, bem como debater a natureza das relagdes
entre as duas atividades no Pais, a fim de contribuir para a identificagdo de complementaridades.

Palavras-chave: Inteligéncia de Estado, Inteligéncia Externa, diplomacia, anélise comparada,
contexto brasileiro.

EXTERNAL INTELLIGENCE AND DIPLOMACY: INTERFACES
AND RELATIONS IN THE BRAZILIAN CONTEXT

Abstract

The historical, legal and practical connections between External Intelligence and diplomacy are wide
and deep. Just like diplomacy, Intelligence activity came about with an external leaning, with the central
objective of collecting data and producing strategic analyses about countries, agents or external events,
in favor of the ruler or the sponsoring State. Despite the established agreement that those activities
are not equivalent, the overlap of skills, objectives and procedures between them makes it difficult to
identify the distinguishing aspects and to efficiently use the potential of Intelligence’s strategic advisory
geared towards a multisector external positioning of Brazil. Notwithstanding the significant foreign
academic production on the interfaces and relations between External Intelligence and diplomacy, the
theme rests unexplored in Brazilian literature. Neither is specific literature to be found concerning the
domestic context. As such, this research intends to carry out a comparative diagnosis about Brazilian
reality, based on literature review and input obtained through a survey submitted to current Brazilian
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civil attachés and diplomats stationed in the same countries. The article aims at comparing skills and
practices which characterize External Intelligence and diplomacy, as well as debating the nature of
the relationship between those activities in Brazil, with the intent of contributing to the identification
of complementarities.

Keywords: Intelligence; External Intelligence; diplomacy; comparative analysis; Brazilian context.

INTELIGENCIA EXTERIOR Y DIPLOMACIA: INTERFACES Y
RELACIONES EN EL CONTEXTO BRASILENO

Resumen

Las conexiones histéricas, legales y practicas entre la Inteligencia Exterior y la diplomacia son amplias
y profundas. Asi como la diplomacia, la actividad de Inteligencia surgié con vocacidn exterior, con el
objetivo central de obtener datos y producir andlisis estratégicos sobre paises, agentes o eventos
externos, en favor del gobernante o del Estado patrocinador. Aunque se establezca el entendimiento que
esas actividades no se equivalen, las superposiciones entre competencias, objetivos y procedimientos
de ambas dificultan la identificacion de los aspectos que las diferencian y el uso eficiente de los
potenciales del asesoramiento estratégico de Inteligencia para la insercion externa multisectorial de
Brasil. Pese a la significativa produccion académica extranjera sobre las interfaces y relaciones entre
Inteligencia Exterior y diplomacia, el tema sigue inexplorado por la literatura brasilefia. Tampoco se
identifica bibliografia que trate especificamente del contexto doméstico. Asi, esa investigacion se
propone a elaborar diagndstico comparado sobre la realidad Brasil, teniendo en cuenta un estudio
bibliografico previo e insumos extraidos de cuestionario aplicado a los actuales agregados civiles
de Inteligencia de Brasil y a los representantes del cuerpo diplomdtico asignados en las mismas
localizaciones. El articulo buscé comparar las competencias y prdcticas que caracterizan la Inteligencia
Exterior y la diplomacia, asi como debatir la naturaleza de las relaciones entre las dos actividades en
el Pais, para contribuir a la identificacion de complementariedades.

Palabras clave: Inteligencia de Estado; Inteligencia Exterior; diplomacia; analisis comparado;
contexto brasilefno.
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Introducao

A atividade de Inteligéncia, enquanto
parte integrante da burocracia do Estado,
surgiu com vocacdo externa, ou seja, com
o objetivo central de levantar informac&es
estratégicas sobre outros Estados, a fim
de antecipar ameacas e oportunidades.
Conforme afirma Cepik (2003), as primeiras
instancias permanentes que exerceram
atividade de Inteligéncia surgiram a partir
do século XVI na Europa, em contexto
de afirmac¢ao dos Estados nacionais e
de intensa competi¢do interestatal, o
que explica sua orientacado inicial para o
exterior.

Ainda hoje, servicos de Inteligéncia e
think tanks de referéncia para a atividade
conceituam Inteligéncia como processo
orientado para a obtencdo de informac&es
sobre paises, agentes ou eventos externos,
em oposicao a Inteligéncia de Seguranca
ou Inteligéncia Interna. Embora reconheca
que nao existe definicdo consensual de
Inteligéncia, em breve levantamento
publicado em 2008, Warner (2008, pp. 1-5)
indica a prevaléncia de conceito associado
a objetos estrangeiros no ambito da
comunidade de Inteligéncia dos Estados
Unidos da América (EUA).

No Brasil, a atividade de Inteligéncia
Externa encontra seu marco normativo
no art. 1°, 82° da Lei n°® 9.883, de 7 de
dezembro de 1999, a qual instituiu o
Sistema Brasileiro de Inteligéncia (Sisbin)
e criou a Agéncia Brasileira de Inteligéncia
(Abin). De acordo com o dispositivo, a
atividade de Inteligéncia é conceituada
como aquela que “objetiva a obtencdo,
analise e disseminacao de conhecimentos

dentro e fora do territério nacional
sobre fatos e situacdes de imediata ou
potencial influéncia sobre o processo
decisdrio e a acao governamental e
sobre a salvaguarda e a seguranca da
sociedade e do Estado” (grifos nossos).

A delimitacdo das competéncias da
Inteligéncia Externa enseja discussdo
acerca dos diferenciais e das rela¢bes
entre esta e a atividade diplomatica. As
conexdes historicas, legais e praticas entre
a Inteligéncia Externa e a diplomacia sao
amplas e profundas. Conforme afirma
Herman (2001, p. 29), a Inteligéncia,
como atividade e instituicdo autbnoma,
desenvolveu-se a partir da metade do
século XIX; anteriormente, atividades hoje
incorporadas ao escopo da Inteligéncia
Externa eram conduzidas, de forma
incipiente e sem metodologia propria, pela
diplomacia. Tanto a diplomacia quanto a
Inteligéncia tiveram como objeto inicial
paises estrangeiros (KOMLJENOVIC, 2018).

Embora seja assentado o entendimento
de que essas atividades nao se equivalem,
as interfaces e sobreposi¢des entre
as competéncias, os objetivos e os
procedimentos de ambas dificultam a
identificacao clara dos aspectos que
as diferenciam e, mais importante, de
suas esferas de complementaridade. A
discussao do tema assume crescente
importancia para o direcionamento
eficiente dos recursos publicos —
humanos, técnicos ou financeiros — a
acdes com maior impacto e diferencial,
em contexto de ampliacdo da projecao
externa multissetorial do Brasil.

Ao longo das ultimas décadas, diversos
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autores se debrucaram sobre a
analise dessa questao, tais como Jervis
(1986), Herman (2001), Munton (2018),
Komljenovic¢ (2018), Raje (2019) e Gentry
(2020). No entanto, apesar da significativa
producao académica estrangeira sobre
as interfaces e rela¢des entre Inteligéncia
Externa e diplomacia, o tema permanece
inexplorado pela literatura brasileira.
Tampouco se identifica bibliografia que
trate especificamente acerca da realidade
do Pais.

O presente artigo pretende elaborar
analise comparada sobre o tema, a partir
do seguinte problema de pesquisa: “Quais
aspectos diferenciam a Inteligéncia Externa
no Brasil em face da diplomacia, e como
se relacionam essas duas atividades no
contexto nacional?”. Para tanto, buscou-
se delimitar e comparar as competéncias
e as praticas que caracterizam ambas as
atividades no Pais, a fim de contribuir para
a identificacdo de complementaridades e
a delimitacdo de escopos.

De maneira simplificada, o objetivo central
das pesquisas comparadas é explicar
diferencas e similaridades entre questdes
verificadas em duas ou mais unidades de
analise ou na mesma unidade ao longo
do tempo (CARAMANI, 2011). Conforme
afirmam Mahoney & Rueschemeyer (2003),
as analises comparadas nao buscam,
em geral, a producao de conhecimento
universal, mas a explicacdo de fenbmenos
especificos, referentes a um conjunto de
unidades, com estrutura sistematizada e
contextualizada. O método comparativo
é substituto possivel e imperfeito para
o método experimental nas Ciéncias
Sociais (GONZALEZ, 2008, p. 4-5), tendo

em vista as limitacdes ao controle de
dados decorrentes da complexidade e
da subjetividade que caracterizam os
fendmenos politico-sociais.

A analise comparada que resultou desta
pesquisa utilizou como insumos revisao
bibliografica sobre o tema, por meio da
qual foi feito levantamento geral, e a
experiéncia relatada pelos atuais adidos
civis de Inteligéncia do Brasil e por
representantes do corpo diplomatico
lotados nas mesmas localidades durante o
mesmo periodo, por meio de questionario
estruturado.

O artigo esta organizado da seguinte
forma: a primeira se¢do tratara dos
conceitos estabelecidos pela literatura
para Inteligéncia e diplomacia e os que
foram utilizados neste artigo; na segunda
secdo, sera feita revisdao bibliografica
sobre as diferencas e as rela¢8es entre
ambas as atividades em termos gerais;
na terceira secao, serdao apresentados os
resultados do questionario aplicado; e, nas
consideracdes finais, sera proposto breve
diagnostico comparado dos principais
aspectos que diferenciam a Inteligéncia
Externa no Brasil em face da diplomacia e
como se relacionam essas duas atividades,
considerando os elementos destacados
na revisao bibliografica e os achados
relacionados a realidade brasileira
extraidos das respostas ao questionario.

Conceitos de Inteligéncia
Externa e diplomacia
A comparacdo entre as caracteristicas de

dois ou mais objetos depende de definicdao
prévia acerca de qual a percepcdo e a
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representacdo mental se tém daqueles
objetos. Nesse sentido, o esclarecimento
dos conceitos utilizados pela presente
pesquisa para as duas atividades é
condicdo para que se possa avaliar suas
competéncias e relagdes. No entanto,
quando se trata de definir Inteligéncia
Externa e diplomacia, a literatura nao
apresenta consenso. Conforme se
apontou acima, tanto a Inteligéncia
quanto a diplomacia foram estabelecidas
com o propoésito de obter informacgdes
e vantagens comparativas sobre paises
estrangeiros, contribuindo para regular
relacdes internacionais e interesses
externos complexos (KOMLJENOVIC, 2018,
p. 39).

Historicamente, o termo diplomacia se
refere a conducdo de rela¢8es oficiais
entre Estados soberanos (KOMLJENOVIC,
2018, p. 42). Embora seja atividade
qgue remonta a propria formacdo de
unidades politicas auténomas, seu
conceito moderno comegou a ser
estabelecido por volta do inicio do
século XIX. Com frequéncia, a literatura
associa a diplomacia a negocia¢do na
arena internacional (BERRIDGE, 2015).
Ndo obstante a negocia¢ao seja o meio
utilizado por exceléncia pela diplomacia
para atuar junto a paises estrangeiros
e organizacdes internacionais, os dois
termos ndo se confundem.

De acordo com Munton (2018, p. 2),
considerando que as atividades rotineiras
do corpo diplomatico raramente envolvem
a participacdo em negociacdes formais,
definir diplomacia como atividade que
implica exercicio de negociacao representa
reducdo de seu escopo ou alargamento
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da noc¢do de negociacdo para abranger
todos os contatos e intercambios entre
representantes externos, inclusive os
de carater informal e rotineiro. O autor
sintetiza a defini¢cdo de diplomacia como
atividade de conducao pacifica das relacdes
internacionais feita por representantes
oficiais do Estado representado.

Outros autores sugerem defini¢des
que expandem a proposta de Munton.
Para Herman (1996, p. 34), o conceito
da atividade diplomatica contempla,
além da formulacdo e da execugao de
politica externa, a coleta de informac&es
relacionadas a comunidade internacional.
A diplomacia também é conceituada como
método estabelecido para influenciar as
decisdes e o comportamento de governos
e povos estrangeiros por meio do didlogo,
da negocia¢do e de outras medidas
pacificas (Encyclopedia Britannica).

Para fins deste trabalho, considera-se a
definicdo de diplomacia que sintetiza os
elementos propostos pela literatura em
trés vertentes: atividade de (1) formulacao
e execuc¢do de politica externa, (2) coleta
de dados sobre conjunturas internacionais
e (3) estratégias oficiais para influenciar
decisdes e comportamentos na arena
internacional.

Em relacao a Inteligéncia Externa, a maior
parte do publico leigo associaria o termo
a atividade secreta relacionada a paises
estrangeiros. Embora a percepc¢do guarde
alguma correspondéncia com a realidade
da atividade, ndo a define de forma
completa. De acordo com Munton,

certamente, os segredos sdo aspecto
endémico e ubiquo da Inteligéncia; eles
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sdo parte da cultura organizacional
das agéncias de Inteligéncia. Sigilo,
no entanto, ndo é um diferenciador,
muito menos uma caracteristica
definidora das agéncias de Inteligéncia
(...). Praticamente todas as agéncias
governamentais tém segredos (...).
Ao mesmo tempo, as atividades
de Inteligéncia em si ndo sdo
necessariamente secretas. Estimativas
confidveis sugerem que grande parte
das informacbes que agéncias de
Inteligéncia processam vem de material
publico e aberto. (2018, p. 2, traducdo
livre)

As defini¢cdes atuais de Inteligéncia sao
numerosas e, em geral, apresentam trés
focos distintos: como processo, como
produto e como instituicdo. Conforme
afirma Raje (2019, p. 3), frequentemente,
as definicdes propostas pela literatura
e por agéncias de Inteligéncia sao
vagas e insuficientes para expressar a
complexidade que o termo sugere. Como
exemplo, a autora aponta o conceito
proposto pela Central Intelligence Agency
(CIA) no documento A Consumer’s Guide to
Intelligence (1999, p. vii): “o conhecimento e
a previsao sobre o mundo que nos rodeia”
(traducao livre).

A definicdo, mesmo se considerada apenas
a dimensdo da Inteligéncia como produto,
nao permite diferenciar a atividade da
producdo de conhecimento feita por
outras instancias de Estado e de governo.
Outros requisitos séo mencionados pela
literatura para caracterizar determinado
conhecimento como Inteligéncia, tais
como versar sobre tematicas delimitadas
de acordo com escopo definido
domesticamente; resultar de método
de coleta e analise proprio; atender a
finalidades previamente definidas; e ser

produzido por profissional de Inteligéncia,
0 qual se submete a processos de sele¢do
e capacitacao especificos.

Ndo obstante as divisdes, diversos autores
buscaram definicbes que contemplassem
as multiplas acep¢des que caracterizam
a Inteligéncia (Kent, 1946; Bimfort, 1956;
Warner, 2002). O conceito trazido pelo DOD
Dictionary of Military and Associated Terms
sintetiza com clareza os trés aspectos do
termo.

1. O produto resultante da coleta, do
processamento, da integrac¢do, da
avaliagdo, da analise e da interpretacdo
de informagdes disponiveis sobre na¢des
estrangeiras, forcas ou elementos hostis
ou potencialmente hostis, ou areas de
operacdes reais ou potenciais; 2. As
atividades que resultam no produto.
3. As organiza¢8es envolvidas em tais
atividades.

A Doutrina Nacional da Atividade de
Inteligéncia (2016, p. 31), em citagdo a
Kent (1967), adiciona quarta dimensao
ao termo, a doutrinaria: “Atividade
de Inteligéncia — entendida como
organizacgao, produto, pratica ou atividade
e doutrina — é o exercicio permanente
de ac¢les especializadas destinadas a
produc¢do de conhecimentos e a prote¢do
da sociedade e do Estado (...)". Embora se
reconheca o papel da doutrina como fator
diferenciador da propria atividade, neste
artigo, considera-se a Inteligéncia como
conceito tripartite, que inclui dimensao
informacional, processual e institucional.
Ademais, conforme discussdo mencionada
na introducgdo, os termos Inteligéncia e
Inteligéncia Externa serdo utilizados como
equivalentes, seguindo acepc¢do histérica
do conceito de Inteligéncia.
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Diferencas e relacoes
entre Inteligéncia Externa
e diplomacia segundo a
literatura

Conforme afirma Herman (2001, p. 29),
diplomacia e Inteligéncia sdo, ao mesmo
tempo, competidores e colaboradores.
De forma simplificada, pode-se dividir a
literatura que trata de competicdo entre
burocracias estatais em duas correntes. A
primeira, cuja abordagem decorre da teoria
da escolha publica, atribui a competi¢do a
disputa entre 6rgdos estatais por recursos
publicos escassos. A segunda corrente,
gue tem como um de seus expoentes
Downs (1967), adota abordagem centrada
na disputa por autonomia e autoridade no
espaco politico.

Segundo Nicholson-Crotty (2005, p.
343), 6rgdos que ocupam O mesmo
espaco politico buscariam assegurar
protagonismo e comando sobre as
politicas publicas compativeis com suas
preferéncias, expertises e vocacdes
institucionais. Para essa vertente, a
competicdo por espaco politico pode se
refletir tanto na disputa por recursos
quanto por atribui¢des e competéncias.
Diversos fatores, como o reconhecimento
da sociedade e a estabilidade institucional,
representam vantagens na disputa por
recursos e protagonismo. Downs ressalta
que tais disputas por espaco politico ndo
ocorreriam entre burocracias, mas entre
funcdes desempenhadas pelo 6rgdo; ou
seja, 6rgaos que desempenham mais de
uma funcao poderiam disputar mais de
um espaco politico.

Esse parece ser o caso da Inteligéncia
de Estado no Brasil, sob competéncia de
uma Unica agéncia em ambito nacional, a
qual exerce multiplas fun¢des’, tais como
Inteligéncia Externa, Contrainteligéncia e
Inteligéncia de seguranca e de protecdo.
No caso tratado nesta pesquisa, conforme
a abordagem de Downs, a competicao,
se existente, dar-se-ia em Inteligéncia
Externa e diplomacia e ndo entre a Abin e
o Ministério das Rela¢des Exteriores (MRE).

Para Raje (2019, pp. 1, 12 e 13), a
rivalidade entre as duas atividades nao
tem carater conceitual e derivaria da
conformacdo das estruturas institucionais
do Estado. A competicao se estabeleceria
principalmente entre diplomatas e oficiais
de Inteligéncia, como profissionais, ou
entre os 6rgdos responsaveis pelas
duas atividades, sem estar vinculada a
esséncia e as finalidades de ambas. Nesse
sentido, a autora sustenta que a relacao
entre Inteligéncia Externa e diplomacia
ndo se caracteriza pela competicdo, mas
sim pela colaboracdo e pela facilitacao
reciprocas. Diversos autores corroboram
este entendimento, inclusive Herman
(2001, p. 36), que, apesar de reconhecer
a existéncia de rivalidades, define a
relacdo de colaboracdo entre Inteligéncia
e diplomacia como de produtor e
consumidor.

Em geral, a literatura que trata da
cooperacdo entre essas atividades
identifica dois produtos da Inteligéncia
dos quais a diplomacia é tradicionalmente
usuaria: dados e analises sobre ameacas e
oportunidades no contexto internacional,
0s quais serviriam tanto para identificacdo

1 Lein®9.883,de 7 de dezembro de 1999, e Decreto n® 8.793, de 29 de junho de 2016.
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de novos elementos para a formulacao e
a execucao de agendas e a¢des de politica
externa quanto para a confirmacdo de
informacdes e analises ja levantadas em
ambito diplomatico? e avaliagdo de risco a
seguranca de representac¢des diplomaticas
e consulares?® e de cidaddos nacionais no
exterior.

Além de usuaria, a diplomacia também
tem importante papel no processo de
producdo e na composi¢cao dos produtos
de Inteligéncia Externa. De acordo com
Hughes & Oleson (2016, pp. 48-49), os
telegramas diplomaticos, embora nao
possam ser considerados conhecimentos
de Inteligéncia, fornecem valiosas
informacgdes e analises sobre o pais onde
se situa a missao diplomatica, as quais
podem ser confirmadas, aprofundadas
ou refutadas por meio da coleta e dos
canais de Inteligéncia e da metodologia
de produg¢do do conhecimento. Ademais,
as representac¢des diplomaticas também
desempenham funcdo primordial para
a comunidade de Inteligéncia do pais
de origem tanto para o fornecimento
de cobertura diplomatica a oficiais de
Inteligéncia em missdo ndo-oficial e de
estrutura para instalacdo de postos de
representacao oficial da Inteligéncia,
guanto para coleta de informag¢8es em
meios onde o0 acesso da diplomacia é
facilitado.

A despeito das discussBes acima
resumidas, a caracterizacdo das relacdes

entre Inteligéncia e diplomacia também
pressupde a identificacao dos limites de
cada atividade, especialmente no que
se refere a suas diferencas e eventuais
sobreposicdes. Em geral, a literatura
destaca diferencas existentes nos
seguintes aspectos abaixo detalhados:
fontes e acessos; métodos de coleta de
dados; métodos de avaliacdo de dados e de
analise; finalidades e objetos; legitimidade
e reconhecimento internacional; e
estruturas de comando.

1. Fontes e acessos

Trata-se do aspecto diferencial mais
frequentemente mencionado por
autores que abordam as relacdes entre
Inteligéncia e diplomacia. Em regra, os
canais de comunicac¢do e as redes de
contatos de oficiais de Inteligéncia e de
diplomatas, embora possam apresentar
sobreposicdes, desenvolvem-se em nichos
distintos.

Quanto a Inteligéncia, as relacdes e o
intercambio com servicos de Inteligéncia
congéneres representam importante
ativo para coleta de dados e analises.
No caso especifico dos adidos de
Inteligéncia, destaca-se a conexao
tanto com representantes de 6rgdos de
Inteligéncia do Estado acreditado quanto
com outros oficiais de ligacdo de servicos
de Inteligéncia estrangeiros lotados na
mesma localidade. Como afirma Gentry
(2020, pp.3-6), as relacBes entre servicos

2 Conforme afirma Herman (2001, pp. 37 e 38), ainda que a andlise de Inteligéncia ndo contradiga entendimento ja
estabelecido pela diplomacia, sua principal virtude seria justamente trazer precisao e confirmagao a evidéncias

ja alcangadas por meio de fontes diversas.

3 No ambito da ABIN, o Programa Nacional de Protegdo do Conhecimento Sensivel (PNPC), cujo objetivo é
a prestacdo de consultoria para prevengao de espionagem, sabotagem e vazamento de informagdes, é o
instrumento principal de assessoramento de seguranca as embaixadas e aos consulados brasileiros.
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de Inteligéncia costumam ser mais
estaveis do que as rela¢des diplomaticas
convencionais, e os acessos da Inteligéncia
sdo particularmente relevantes quando
os Estados ndo mantém relagdes
diplomaticas ou postos de representacdo
oficial ou em momentos de crise em que os
canais diplomaticos estejam politicamente
bloqueados.

Além dos contatos com 6rgdos congéneres,
também se identifica maior facilidade de
acesso da Inteligéncia a atores ndo-estatais
— como grupos beligerantes (RAJE, 2019,
p. 8) e organiza¢des ndo-governamentais
e movimentos sociais — e a colaboradores
politicamente sensiveis, como opositores
e dissidentes politicos (HERMAN, 2001,
pp. 34-35). Tais acessos, que ampliam
as op¢des para coleta de dados sobre
assuntos de interesse doméstico, podem
ocorrer com ou sem o conhecimento do
interlocutor, o que confere vantagem
ao pais patrocinador. Em geral, na
construcdo de sua rede de colaboradores,
os diplomatas evitam confrontar as leis e
posi¢des politicas dos paises acreditados
ou adotam maior cautela antes de fazé-lo.

Por fim, os canais de Inteligéncia,
tradicionalmente caracterizados por seus
maiores sigilo e seguranca, também sao
utilizados para compartimentacao de
negociacBes preliminares e experimentais,
a fim de que ndo impliguem compromisso
oficial, e quando os interesses politicos
oficiais divergem dos interesses do Estado
patrocinador em negociacdo especifica,
como em determinadas tratativas de
carater econdmico-comercial. Nesses
casos, o canal de Inteligéncia funcionaria
como espécie de “baldo de ensaio” para

avaliagdo da viabilidade de agenda de
discussao e de propostas (GENTRY, 2020,
pp.13, 15 e 20).

2. Métodos de coleta de dados

Outra diferenca entre Inteligéncia e
diplomacia frequentemente apontada
pela literatura sdo os métodos de coleta
de dados. Sobre esse aspecto, destacam-
se duas discussfes. A primeira refere-
se a divisdo entre coleta por métodos
clandestinos e por métodos ostensivos
ou oficiais. Como método clandestino,
Raje (2019, pp. 6 e 7) considera a
obtencdo de quaisquer informacdes sem
0 conhecimento, o consentimento ou a
cooperacao daquele que a detém. Ao
contrario da Inteligéncia, o processo de
obtencdo de informacdes pela diplomacia,
ainda que por vezes confidencial,
ocorre por meio de a¢fes e métodos
publicamente defensaveis pelo governo
do Estado acreditante.

O debate acerca dos limites aos métodos
de coleta da diplomacia nao esteve
alheio ao processo de normatizagdo
internacional. Conforme o artigo 3°,
alinea d, da Convencao de Viena sobre
Rela¢Bes Diplomaticas de 1961, entre
as fun¢bes da missao diplomatica esta
“inteirar-se por todos os meios licitos das
condic¢des existentes e da evolucdo dos
acontecimentos no Estado acreditado
e informar a esse respeito o Governo
do Estado acreditante (...)". Embora a
convencdo nao defina o que considera
meios licitos, na pratica, o limite das a¢des
diplomaéticas se estabeleceria no ponto em
que as acdes clandestinas de Inteligéncia
se iniciam (HERMAN, 2001, pp. 34-35).
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No entanto, a atividade e a producao
de Inteligéncia ndo se baseiam
exclusivamente na obtencdo de dados
negados por meios secretos, sendo outros
métodos de obtenc¢do de dados cada vez
mais utilizados (KOMLJENOVIC, 2018, p.
40). Com base nessa premissa, desenvolve-
se segunda vertente de discussao sobre
as diferencas de métodos de coleta entre
Inteligéncia e diplomacia.

Enquanto, no ambito da diplomacia,
priorizar-se-ia a coleta por meio de
contatos com colaboradores conscientes,
ou seja, que sabem para quem estao
difundindo informacdes, as fontes
humanas (conscientes e inconscientes)
sdo apenas uma das alternativas para
obtencao de informacdes pela Inteligéncia.

Atualmente, considera-se que existem, ao
menos, seis fontes ou métodos basicos
de coleta de Inteligéncia®: 1. Inteligéncia
de Sinais (Signal Intelligence - SIGINT),
a qual compreende a obtencao de
informacgdes por meio de interceptagao
de sinais de comunicacdo entre pessoas
ou maquinas; 2. Inteligéncia de Imagens
(Imagery Intelligence - IMINT), obtida
através da coleta de imagens por meios
eletronicos e oticos; 3. Inteligéncia de
Fontes Abertas (Open-Source Intelligence
- OSINT), que corresponde a coleta de
informacdes publicamente disponiveis e
acessiveis por meio de ferramentas da
internet ou veiculos de reproduc¢do, ndo
necessariamente gratuitos; 4. Inteligéncia
de Medidas e Assinaturas (Measurement
and Signatures Intelligence - MASINT), que
se utiliza da coleta através de instrumentos

de detec¢do de rastros ou assinaturas
de eventos ou veiculos, como explosdes
atbmicas ou misseis; 5. Inteligéncia
Geoespacial (Geospatial Intelligence -
GEOINT), ramo que deriva da IMINT,
resulta da coleta de imagens e informacées
geoespaciais relacionadas as atividades da
Terra; e 6. Inteligéncia de Fontes Humanas
(Human Intelligence - HUMINT), que deriva
da obtencao de informacdes por meio de
contatos humanos, clandestinos ou nao.

3. Métodos de avaliacdo de
dados e de analise

Embora esse seja aspecto pouco
homogéneo entre os proprios servigos de
Inteligéncia, o nivel de institucionalizacao
e de aplicacdo de métodos de avaliacao
de dados e de andlise pela Inteligéncia
também representa diferencial em
relacdo a diplomacia. Em geral, no ambito
desta, é usual a formalizacdo de tipos
documentais e a existéncia de manuais
de redacdo oficial, o0 que ndo equivale ao
estabelecimento de metodologia para
avaliacdao da credibilidade de dados e
producdo de analises, como costuma
ocorrer no ambito da atividade de
Inteligéncia. Nesse sentido, conforme
afirma Cruz:

Nao é possivel dizer que um
acontecimento, uma vez conhecido por
um profissional de Inteligéncia, torna-se,
de pronto, conhecimento de Inteligéncia.
A analise [de Inteligéncia] ndo é
somente uma redagao que, harmoénica
e coerentemente, articula sequéncias de
ideias (...). Para inserir racionalidade no
processo é imprescindivel um método
estruturado (...). A principal ferramenta

4 0 desenvolvimento de diferentes fontes de coleta de informagdes por parte da Inteligéncia estd na origem das
denominadas single-source agencies (agéncias de fonte Unica), especializadas em uma Unica fonte de coleta.
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disponivel para evitar essas deturpag¢des
é, atualmente, a prépria Metodologia de
Produg¢do do Conhecimento (2019, p.3).

No escopo da Metodologia de Produgao
de Conhecimento (MPC), estdo incluidas
as Técnicas de Avaliagao de Dados, por
meio da qual se estabelecem critérios
para julgamento da credibilidade dos
dados coletados. A avaliacao estruturada
dos insumos gerados por diferentes
fontes, inclusive informes diplomaticos,
objetiva gerar diagndsticos e cenarios
mais fidedignos e confidveis para
assessoramento aos decisores (HERMAN,
2001, p. 32). Em contexto de ampliacao da
coleta em fontes abertas para a produgdo
de Inteligéncia®, especialmente para a
coleta de grandes volumes de dados (big
data), a MPC e as demais ferramentas para
processamento e organizag¢do sistematica
de dados sdo ativos necessarios para a
identificacdo e a construcdo de conexdes
complexas e conhecimentos l6gicos e
significativos.

A despeito da tendéncia observada de
sistematizacdo de métodos de producdo
de conhecimento pelos diferentes servicos
de Inteligéncia, o nivel de formalizacdo e
de institucionalizacdo das ferramentas de
avaliacdo de dados e de analise se associa
as experiéncias historico-institucionais
domeésticas. Conforme observa Davies
(2020, p. 17), “eventos-chave traumaticos
que demonstram falhas de Inteligéncia
em cada pais moldaram as percepc¢bes
nacionais sobre o que a Inteligéncia deve
ser”.

Nesse sentido, a sistematizacdo das
metodologias de analise insere-se em
debate mais amplo sobre a formacdao
do préprio conceito de Inteligéncia
predominante nos diferentes contextos
nacionais e de suas finalidades (DAVIES,
2020, pp. 14-16). Por exemplo, o termo
Inteligéncia nos EUA normalmente se
refere ao conhecimento produzido por
meio de processo de analise de dados
de diversas fontes, convertido em
produto que ofereca opc¢des de acao ao
decisor. Davies associa o foco atribuido
aos processos de analise no ambito da
Inteligéncia estadunidense a reflexdes
politico-institucionais decorrentes do
ataque a base norte-americana em Pearl
Habor, o qual revelou falhas na Inteligéncia
doméstica associadas a disponibilidade
de grande volume de dados brutos
e a deficiéncias na capacidade de
processamento desses dados para
construcdo de analises e assessoramento
eficaz dos decisores.

4. Finalidades e objetos

Sobre esse aspecto, enquanto a
Inteligéncia se caracteriza por sua
finalidade predominantemente
informacional e de assessoramento, a
diplomacia, além dessas finalidades,
também tem como funcdo precipua
a formulacdo e a execuc¢do da politica
externa. Como sintetiza Raje (2019, p. 6 -
traducdo livre), “a esséncia da Inteligéncia
como instituicao é fornecer informacao e
previsdo para outros atuarem. Nao se trata
de instituicao decisora ou executiva. A

5 Em paralelo a coleta em fontes abertas, destaca-se o desenvolvimento de métodos estruturados, ferramentas
e capacidades especificas para a coleta e o processamento de dados obtidos por esse tipo de fonte, como

data analytics.
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diplomacia, por outro lado, é responsavel
por fazer e executar politicas, bem como
obter informacgdes (...)".

Em relacdo aos objetos, embora a literatura
reconheca a relativa sobreposicdo tematica
em termos conceituais, destaca que, na
pratica, diplomacia e Inteligéncia assumem
protagonismo em relacdo a objetos
distintos. Por um lado, a Inteligéncia
assumiria maior autoridade em tematicas
que envolvam seguranca, como tensdes
e conflitos armados, geopolitica militar,
proliferacdo de armas de destruicdo em
massa, seguranca humana e sanitaria e
terrorismo. Por outro lado, a diplomacia
afirmaria sua primazia em temas politico-
econdémicos (HERMAN, 2001, p. 35). Em
ambos os casos, o protagonismo de uma
instituicdo ndo excluiria os beneficios da
atuacdo complementar da outra acerca
dos mesmos objetos, como exemplifica
a area de Inteligéncia Econbmica, a qual
assume relevancia crescente em diversos
servicos de Inteligéncia.

Por fim, o sigilo e a condi¢do de “instituicao
de bastidor” que caracteriza a Inteligéncia
permite a incorpora¢ao de agendas e
temas sensiveis, inclusive no ambito das
relagBes internacionais, por vezes, nao-
alinhados a posicao oficial do governo,
externada por seu corpo diplomatico.

5. Legitimidade e
reconhecimento internacional

Tradicionalmente, estabeleceu-se
relativo consenso na literatura de que
a diplomacia, enquanto representacao
oficial do governo no sistema internacional
(front door people), gozaria de legitimidade

absoluta junto a atores externos, enquanto
a Inteligéncia (back door people) atuaria em
espectro ndo-oficial do sistema, a margem
da normatiza¢ao internacional (Herman,
2001, p. 34). No entanto, os debates acerca
da legitimidade e do reconhecimento
internacional conferidos a Inteligéncia
assumiram novos contornos a partir dos
atentados de 11/9 nos EUA.

Para Raje (2019, p. 5), os atentados teriam
conferido nova legitimidade a Inteligéncia e
afirmado seu reconhecimento como player
global. Os reflexos dessa nova legitimidade
resultaram na ampliagdo dos mandatos
de atuacdo conferidos a Inteligéncia,
bem como no aumento da destinacao
de recursos publicos a atividade. Sobre
o fator orcamentario, Davies (2020) e
Herman (2001) destacam que as alocacdes
orcamentarias a Inteligéncia em paises
como EUA e Reino Unido superam os
gastos com diplomacia. A tendéncia
de estabelecimento de mecanismos
oficiais de articulagdo entre agéncias
governamentais para temas de seguranca,
como os fusion centers, também se insere
nesse contexto e representou Novo campo
de atuag¢do cooperativa entre Inteligéncia
e diplomacia.

6. Estruturas de comando

Por fim, Inteligéncia e diplomacia
submetem-se a diferentes cadeias de
comando dentro da estrutura do Estado.
Em geral, a diplomacia, atividade exercida
por unidade encarregada especificamente
das relacdes exteriores oficiais, integra
cadeia hierarquica civil, frequentemente
subordinada a prépria chefia do Poder
Executivo. As cadeias de comando
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da Inteligéncia apresentam maior
heterogeneidade na comparacdo entre
paises e apresentam subordinacdo tanto
a estruturas civis quanto a militares.

Percepcoes acerca da
realidade brasileira

A fim de cotejar os elementos acima
identificados em bibliografia estrangeira
com observacdes acerca da realidade
brasileira, foi aplicado questionario
estruturado aos atuais adidos civis de
Inteligéncia e a representantes do corpo
diplomatico em exercicio nas mesmas
localidades e no mesmo periodo. O
objetivo do questionario foi a coleta
de percepg¢Bes acerca das diferencas
e caracteristicas das rela¢Bes entre
Inteligéncia e diplomacia por parte de
atores que vivenciam essa interacdo em
sua rotina profissional. Os resultados
da pesquisa serviram de insumo para
diagnostico sobre o contexto do Brasil,
apresentado na secdo final deste artigo.

O questionario foi respondido por 28
pessoas sob condi¢cdo de anonimato,
atualmente lotadas em postos nos
seguintes paises: Argentina, Paraguai,
Colédmbia, México, Peru, EUA, Espanha,
Franca, Italia, Alemanha, Russia, China,
Jap3o, Austrélia, Africa do Sul e Jordania.
Embora se reconheca os impactos
da limitagdo da amostragem para a
completude e a abrangéncia dos achados,
0 objetivo desta pesquisa foi trazer
proposta de diagndstico inicial, com
recorte temporal restrito ao presente,
sendo a experiéncia dos entrevistados

indicativo fidedigno, verossimil e atual das
competéncias e rela¢des aqui analisadas.

O questionario estrutura-se em sete
perguntas com opc¢des fechadas de
resposta, além de campo para resposta
livre ou comentarios. Para elaboracao
das questdes e das opcdes fechadas de
resposta, foram utilizados os insumos
extraidos da revisao bibliografica acima
sintetizada.

A primeira questao pretendeu identificar o
pais de lotagdo do entrevistado. A segunda,
aterceira e a quarta questdes objetivaram
aferir a percepc¢do do entrevistado sobre
o papel do adido de Inteligéncia em sua
localidade, sobre o papel da Inteligéncia
de Estado para os integrantes da missao
diplomatica brasileira e sobre o nivel de
importancia da atividade de Inteligéncia
para os processos decisorios relativos a
projecao do Brasil no exterior®. A quinta
e a sexta questdes visaram a levantar as
principais diferencas identificadas pelos
entrevistados entre Inteligéncia Externa e
diplomacia, em rela¢do a procedimentos
e meios, e finalidades e resultados. Por
fim, a Ultima questdo objetivou coletar
percepc¢des sobre as caracteristicas das
relacdes entre Inteligéncia e diplomacia
de agentes envolvidos diretamente nessa
interlocugao.

Em relacdo ao papel dos adidos de
Inteligéncia, em geral, os entrevistados
associam o nivel de relevancia do adido ao
proprio papel da Inteligéncia no contexto
regional onde atuam e a percep¢do acerca
da complexidade tematica da realidade

6 Além do campo de comentarios, de livre preenchimento, nas questdes dois, trés e quatro, foram apresentadas
quatro opgdes de resposta fechada: sem importancia; baixa importancia; média importancia e alta importancia.
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local. Em paises que abrigam comunidade
de Inteligéncia estrangeira ampla,
gue possuem servicos de Inteligéncia
domésticos fortes e atuantes ou onde se
percebe énfase em temas securitarios e de
gerenciamento de crises, tradicionalmente
associados a Inteligéncia, o papel do adido
tende a ser mais valorizado, especialmente
no que se refere a seus canais para coleta
e troca de informacdes e ao potencial de
qualificacdo das analises produzidas no
ambito da Embaixada.

Deficiéncias na estratégia politico-
institucional e na defini¢cdo dos objetivos
estabelecidos para cada posto de
Inteligéncia no exterior foram identificadas
como o principal fator limitador ao
maximo aproveitamento da posi¢ao do
adido, especialmente pelo corpo funcional
da Embaixada.

Por meio das respostas e comentarios
a segunda questdo, a pesquisa também
pretendeu revelar eventuais disparidades
entre as percepg¢des sobre a relevancia
dos representantes da Inteligéncia
nas Embaixadas e da atividade de
Inteligéncia em si. Conforme indicam as
respostas as perguntas trés e quatro,
os resultados corroboram a existéncia
de diferencas de avalia¢do. Em relagao
ao papel da Inteligéncia de Estado para
o corpo diplomatico brasileiro em cada
posto, houve maior heterogeneidade
nas percepcdes dos entrevistados, o que
se atribui ao amplo desconhecimento
sobre os potenciais da Inteligéncia como
ferramenta para formulacdo e execugao
de politica externa. Esse desconhecimento
poderia ser mitigado por meio de
planejamentos, protocolos e rotinas

institucionais que favorecessem a sinergia
entre as duas atividades.

Diversos fatores foram associados a esse
desconhecimento ou afastamento, dos
quais se destaca: auséncia de discussoes
aprofundadas sobre o papel e os potenciais
da Inteligéncia durante o processo de
formacdo do diplomata; percepcdo de
que a Inteligéncia é voltada para temas
securitarios somente e de que ndo teria
capacidade técnica para contribuir em
temas como economia, comércio exterior
e geopolitica; e preconceitos, receios e
opiniGes enviesadas sobre a atividade
e 0 6rgdo de Inteligéncia, em geral,
decorrentes de condicionantes histéricos.

Entretanto, observaram-se diferencas
nas percep¢des de acordo com o
contexto especifico de cada posto, o
que é influenciado por aspectos como
tempo de existéncia da adidancia (que
favorece o maior conhecimento sobre
as potencialidades e caracteristicas da
Inteligéncia), complexidade da conjuntura
doméstica e regional e relevancia de
temas securitarios. Também se destacou
a relevancia da Inteligéncia para o
assessoramento sobre conjunturas que
extrapolam o contexto interno do pais
do posto, especialmente em regides
percebidas como complexas. Ademais,
parte dos entrevistados afirmou que a
percepcdo sobre o papel da Inteligéncia
de Estado seria mais evidente para os
diplomatas de alto escaldo.

A mesma heterogeneidade de respostas
ocorreu em relacdo a avaliacdo acerca da
importancia da atividade de Inteligéncia
para os processos decisorios relativos a
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projecdo do Brasil no exterior. Por um
lado, foi frequente a menc¢ao de que,
atualmente, a atividade de Inteligéncia
poderia desempenhar papel estrutural
mais amplo nos processos decisérios
de politica externa e que a insercao
internacional profunda e multissetorial
do Brasil e a defesa efetiva de seus
interesses dependeria do aprimoramento
do assessoramento estratégico de
Inteligéncia. Por outro lado, identificou-
se maior relevancia do assessoramento
de Inteligéncia para a tomada de decisao
em contextos geograficos mais volateis e
complexos.

Alguns fatores foram apontados como
essenciais para o melhor aproveitamento
das capacidades da Inteligéncia em
prol da projecdo externa do Pais,
tais como melhorias na coordenagdo
interinstitucional em ambito federal,
desafio que envolveria ndo somente
a Inteligéncia, como também outros
setores do Estado com competéncias
externas; consolidacdao de percepcao
acerca da relevancia do assessoramento
em Inteligéncia Externa e implementacdo
de estratégias estaveis e continuas para
aprimoramento dessa interlocucdo;
reducdo do nivel de aversdo a riscos
por parte da Inteligéncia e de instancias
decisoras; e aprimoramento dos fluxos de
difusdo de documentos entre o MRE e a
Abin, ndo somente entre fra¢des lotadas
em Brasilia, mas também em relacdo aos
postos no exterior.

Em relacao as diferencas entre Inteligéncia
e diplomacia quanto a procedimentos e
meios, identificadas pela questao cinco,

o principal aspecto considerado pelos
entrevistados entre as op¢des fornecidas
foi “fontes de canais para coleta de dados e
analises”, assinalado por 92,59%7; seguido
por “métodos de analise de dados”, com
66,67%; “métodos de coleta de dados”,
com 62,96%; nivel de compartimentacdo
e sigilo”, com 55,56%; e limites legais, com
33,33%.

Quanto as fontes de coleta, ha percepcao
de que, excetuadas algumas fontes
abertas, os acessos diplomaticos e de
Inteligéncia ndo se confundem. Além de
identificar o acesso facilitado a servicos de
Inteligéncia congéneres e a canais e fontes
ndo-oficiais, os entrevistados destacaram
a aplicacdo de método para coleta e
avaliacdo de dados e recrutamento e
controle de fontes e a maior flexibilidade
para prospeccdo de colaboradores
como diferenciais da Inteligéncia. Ja a
diplomacia gozaria de acesso mais amplo
e consolidado a canais oficiais. Quanto
a producdo, a diplomacia se basearia
fortemente na capacidade profissional
individual, com importancia conferida a
padronizacdo formal, mas sem métodos
estruturados de checagem de fontes e de
dados.

No que se refere a compartimentacao,
embora se reconheca que a Inteligéncia
se associa a tradicdo de maior sigilo e
seguranca da informacao, a estrutura
hierarquica e social consolidada da
diplomacia também favoreceria o
"secretismo" e o resguardo de informac&es
pelo corpo diplomatico. Por fim, houve
men¢des no campo de resposta livre ao
acesso a recursos de verba sigilosa por

7 Nas questdes cinco, seis e sete, 0 questionario orientou a marcar todas as alternativas cabiveis.
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parte da Inteligéncia, o que ampliaria
as possibilidades de colaboragdo e de
recrutamento.

Em resposta a questdo seis, sobre
diferencas de finalidades e resultados,
66,67% dos entrevistados assinalaram
“caracteristicas das rela¢des com
governos estrangeiros”; 59,26%,
“interesses e objetivos organizacionais”;
51,85%, “papel em relacdo aos processos
decisorios relativos a projecdo externa
do Brasil”; 48,15%, “foco tematico”;
33,33%, “reconhecimento e imagem
junto a sociedade”; e 18,52%, “nivel de
sensibilidade a politica”. Os entrevistados
destacaram que a atividade diplomatica
teria como foco as relacBes bilaterais com
0 pais anfitrido, seus impactos imediatos
para o Brasil, bem como o assessoramento
a estrutura do MRE acerca de temas da
realidade local do posto, enquanto a
Inteligéncia Externa, em regra, teria
enfoque mais amplo, tanto no que se
refere aos atores e impactos quanto ao
escopo geografico de acompanhamento.

Em relagdo ao reconhecimento e a imagem
junto a sociedade, foi frequente a mencao
a invisibilidade da Inteligéncia para a
popula¢do do Estado acreditado, além da
brasileira, sendo o corpo diplomatico e
consular o ator conhecido e referenciado
pelas midias e interlocutores sociais.
Entretanto, também se ponderou que,
apesar de ser mais reconhecida junto
a sociedade, a atuacdo da diplomacia
encontra-se frequentemente engessada
por seu papel oficial.

Quanto a sensibilidade a questdes politicas,
arelacdo da Inteligéncia com instancias do

governo local é percebida como menos
suscetivel as oscila¢des politicas dos paises
acreditante e acreditado e menos instavel,
portanto, o que garantiria a continuidade
de contatos e intercambio.

No que se refere as caracteristicas das
relagdes entre a Inteligéncia de Estado e
a diplomacia, abordadas na questdo sete,
96,3% dos entrevistados assinalaram a
opcao “complementariedade”; 77,78%,
“apoio analitico e assessoramento”;
55,56%, “carater confirmatorio”; 25,93%,
“sobreposicao”; 22,22%, “baixo nivel
de interface e interacdo”; e 7,41%,
“competicdo”. A maior parte dos
entrevistados afirmou que, apesar
de identificarem algum nivel de
sobreposicdo — o que se associa a
aspectos mencionados nas respostas
anteriores, como desconhecimento
sobre os potenciais da cooperacdo e
deficiéncias de planejamento integrado
e de diretrizes institucionais —, suas
experiéncias profissionais mostraram
que as duas atividades sdo “altamente
complementares”.

Nesse aspecto, foram mencionadas
diferencas entre as perspectivas da
Inteligéncia e da diplomacia acerca
da natureza das relacdes bilaterais,
sendo que, para esta Ultima, haveria
maior percepcao de sobreposicao de
competéncias. Para esta autora, tal
diferenca possivelmente se relaciona
a questdo de protagonismo tematico
mencionada na revisao bibliografica: em
assuntos relacionados a seguranca e a
conflitos, a receptividade a cooperacdo
com a Inteligéncia seria maior, ao passo
que, em agendas politico-econdmicas,

Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n°. 16, dez. 2021



Inteligéncia externa e diplomacia: interfaces e rela¢cdes no contexto brasileiro

a tradicional autoridade tematica da
diplomacia representaria desincentivo
reciproco a cooperacao.

Ademais, os entrevistados identificaram
gue o nivel de fluidez das intera¢des entre
as duas atividades seria dependente
dos agentes que as executam, o que
revelaria baixo nivel de institucionalizacao
das relacdes. Em razdao das maiores
estabilidade e consolidac¢ao histérica da
atividade diplomatica, as respostas indicam
qgue o aumento da institucionalizagao
da cooperacdo dependeria mais de
gestBes da Inteligéncia nesse sentido
do que de esfor¢os da diplomacia.
No entanto, a existéncia de entraves
normativos e de cultura organizacional
favorecedora da compartimentacdo de
documentos e do sigilo no ambito da
Inteligéncia representaria obstaculo ao
estabelecimento de vinculos estruturais
e continuos de apoio analitico e
assessoramento.

Conclusoes

Hughes & Oleson (2016, p.52) sintetizam
com precisdo o problema abordado neste
artigo:

Inteligéncia e diplomacia estdo fechadas
em um casamento. Ndo se trata de
um casamento de conveniéncia.
Muito pelo contrario: um casamento
por necessidade. Como todos esses
casamentos, ndo é totalmente
confortavel para nenhuma das
partes. Existem atritos e diferencas
de perspectiva significativos que
acompanham a dependéncia mutua.
(tradugdo nossa)

A presente pesquisa se prop6s a
levantar e comparar as competéncias e
praticas que caracterizam a Inteligéncia
Externa e a diplomacia no Brasil, a
fim de contribuir para a identificacdo
de complementaridades e para o
delineamento da natureza da relagdo
entre ambas as atividades. Com base
em revisdo da bibliografia internacional
e em questionario aplicado a oficiais de
Inteligéncia e diplomatas, este artigo
pretendeu trazer para o contexto brasileiro
discussdo ja consolidada na literatura
acerca do tema e introduzir proposta de
diagnostico para a questdo de pesquisa
apresentada.

Em geral, os resultados gerados pelas
respostas ao questionario corroboram
as analises da literatura internacional
sobre o tema. Quanto a natureza das
relacdes entre Inteligéncia e diplomacia,
a ampla maioria dos entrevistados
identificou como de complementaridade
e de apoio analitico e assessoramento,
embora, na pratica, perceba-se algum
nivel de competicdo e de resisténcia a
integracdo, variavel conforme o contexto
e as experiéncias e percepcdes individuais
dos agentes. O desconhecimento sobre
a abrangéncia tematica e sobre as
competéncias da atividade de Inteligéncia,
bem como a existéncia de clivagens
tematicas tradicionais e consolidadas entre
diplomacia e Inteligéncia, representam
entraves ao aprofundamento da
cooperacao.

O levantamento decorrente do
questionario relacionado a esta
questdo, que, em geral, coaduna-
se com o levantamento bibliografico
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previamente apresentado, também
sugere caracteristicas especificas acerca
do contexto brasileiro: por um lado, o
baixo nivel histérico de institucionalizacao
das rela¢8es entre as duas atividades, o
gue se reflete na auséncia de diretrizes
e protocolos unificados e continuos que
facilitem a interacao; e, por outro, o
alto nivel de dependéncia da disposicdo
a colaboracdo por parte de oficiais
de Inteligéncia e diplomatas, o que é
indicativo do personalismo estrutural
que caracteriza de forma mais ampla as
relagBes interinstitucionais no Estado
brasileiro.

No que se refere a relacdo de produtor-
consumidor entre as duas atividades,
caracterizada como reciproca pela
literatura, os resultados do questionario
indicaram énfase conferida ao apoio da
Inteligéncia a diplomacia, o que parece
ser resultado da busca por parte da
Inteligéncia por sua consolidagdo como
ator relevante para o assessoramento
em temas internacionais, em paralelo ao
tradicional protagonismo da diplomacia
nesta seara. Como pondera Cruz (2019, p.
2), a fim de que a Atividade de Inteligéncia
de Estado cumpra sua aspiracao de ser
imprescindivel ao processo de tomada
de decisdo e a seguranca da sociedade
e do Estado brasileiros, é fundamental a
sintonia entre produtores e usuarios. No
caso da Inteligéncia Externa, a diplomacia
assume posicdo simultanea de usuaria e
fornecedora fundamental de insumos.

Com o intuito de agregar aspecto
propositivo ao presente diagndstico,
buscou-se sintetizar, nos eixos abaixo,
os diversos fatores mencionados

pela literatura e pelas respostas ao
questionario como favorecedores da
articulagdo entre as duas atividades
em prol da projecdo externa do Pais:
1. ampliacdo das discussfes sobre
Inteligéncia no processo de formagdo do
corpo diplomatico; 2. desenvolvimento de
protocolos e estratégias de coordenacao
interinstitucional continuos entre 6rgdos
com competéncias externas; 3. redugao
do nivel de aversdo a riscos em processos
decisorios relacionados a projecao externa
nacional; 4. estabelecimento de instancias
permanentes de coordenacdo, a exemplo
dos fusion centers, as quais favorecem
tanto a articulacao de esfor¢cos quanto a
construcdo de confianca entre instancias
de assessoramento e 5. facilitacdo dos
fluxos de difusdo de documentos entre
orgaos integrantes do governo federal que
tratam de tematicas internacionais.

Por reconhecer a limitagdo desta
pesquisa em relacdo a seu escopo e
a representatividade das fontes de
insumos, em razao do amplo predominio
de bibliografia anglo-saxa na literatura
que trata do assunto e da reduzida
amostra do questionario aplicado, ndo se
almejou esgotar a andlise dos aspectos
relacionados ao tema. A proposta deste
artigo limitou-se a lancar luz ao problema
proposto por meio de andlise com recorte
especifico e restrito, a qual se espera que
possa representar ponto de partida para
pesquisas futuras relacionadas ao tema
no contexto brasileiro.
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